
❶ 高齢者の住まいの選択の阻害要因　
〜居住改善実施世帯と非実施世帯の比較より〜
名古屋学院大学　教授　上山 仁恵　
住宅金融支援機構国際・調査部　総括調査役　高牟礼 大典

❷みずほ銀行における高齢者対応の取り組み
〜みずほ リ・バース60によって人生100年時代の
　住宅ニーズへお応えするために〜
みずほ銀行　個人ローン推進部　石田 昂　
みずほ銀行　銀座 ローンコンサルティングスクエア　西川 摩由

❸【リ・バース60】利用者向けアンケート結果のご紹介
住宅金融支援機構　住宅融資保険部　リ・バース６０推進グループ

❹高齢者等に対する応対品質向上に向けた取組みについて
住宅金融支援機構　ＣＳ・事務管理部　お客さまコールセンター

10 ●  Special Feature
高齢者の住環境改善の阻害要因等の分析
－住み替え・リフォーム実施世帯と
　非実施世帯の比較より－

22 ●  JHF Report

❶【フラット３５】（新築住宅）の省エネ技術
基準について教えてください！

❷ 住宅の省エネルギー性を高める 
メリットは？

23 ●  JHF 質問箱

三木市における空き家対策の取組
6 ●  地方創生レポート

【リ・バース６０】サイトが新しくなりました
5 ●  JHF Information

季報

夏号

住宅金融で支える高齢者の住まいニーズ

俳優

余 貴美子
2 ●  巻頭インタビュー
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