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住宅ローン利用者の実態調査
【住宅ローン（借換え）利用者調査（2025年4月調査）】

令和７年6月27日
国際・調査部 調査グループ
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調査の概要
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1. 調査方法

・インターネットによるアンケート調査

2.   調査対象
・2024年４月から2025年３月までに住宅ローン※を借換えされた方 ｎ=591
・全国の20歳以上70歳未満の方（学生の方及び無職の方を除く）
※個人向けの住宅ローン（リフォームローン、土地のみのローン、投資用のローンを除く）

3. 調査時期
・2025年４月30日～５月12日

3. 調査項目

１ 借換えの理由 ２ 借換え前後の変化 ３ 借換え後の住宅ローン ４ 借換えにあたっての情報源

１ 借換えを検討したきっかけ １ 金利タイプ（構成比） １ 融資額（金利タイプ別構成比） １ 主な相談先

２ 借換えを行った理由
（借換え後の金利タイプ別）

２ 借換え前の金利タイプ別に見る、
借換え後の金利タイプ

２ 日本銀行の金融政策変更の影響 ２ 最も参考になった相談先

３ 借入金利（構成比） ３ 毎月の返済額が増加した際の対応
３ 借換えにあたって検討した

ローンの数



１ 借換えの理由
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・借換えを検討したきっかけは、「インターネット（住宅ローン比較サイト等）」が最も多い
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借換えを検討したきっかけ（複数回答可）

１ 借換えの理由

1 借換えを検討したきっかけ



©Japan Housing Finance Agency. All rights reserved.

１ 借換えの理由

２ 借換えを行った理由（借換え後の金利タイプ別）
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・借換えを行った理由は、「変動型」は「（借換えにより）金利が低くなるから」が最も多く、「固定期
間選択型」「全期間固定型」は「今後の金利上昇や毎月の返済額増加が不安になったから」が最も多い

借換えを行った理由（借換え後の金利タイプ別）

※複数回答可、上位５つのみを掲載
※括弧内は前回調査の値
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２ 借換え前後の変化
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・借換え前後とも「変動型」が最も多い

金利タイプ（構成比）

２ 借換え前後の変化

1 金利タイプ（構成比）
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２ 借換え前後の変化

2 借換え前の金利タイプ別に見る、借換え後の金利タイプ
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・ 借換え前が「変動型」 →81.8%が「変動型」に借り換えている

・ 借換え前が「固定期間選択型」→63.4%が「固定期間選択型」に借り換えている

・ 借換え前が「全期間固定型」 →46.3%が「全期間固定型」に、38.9%が「変動型」に借り換えている

借換え前の金利タイプ別にみる、借換後の金利タイプ
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・借換え前の借入金利は「年1.0％超～年１.5％以下」が最も多い

・借換え後の借入金利は「年0.5％超～年1.0％以下」が最も多い

２ 借換え前後の変化

3 借入金利（構成比）



３ 借換え後の住宅ローン
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３ 借換え後の住宅ローン

1 融資額（金利タイプ別構成比）
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・借換え後の融資額は、「変動型」は「1,000万円超～1,500万円以下」が最も多く、「固定期間選択型」
及び「全期間固定型」では「1,500万円超～2,000万円以下」が最も多い

変動型 固定期間選択型 全期間固定型

融資額（金利タイプ別構成比）
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３ 借換え後の住宅ローン

２ 日本銀行の金融政策変更の影響
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・2024年３月以降マイナス金利政策の解除と２度の政策金利の引き上げを受けて、金利変動リスクに対す
る意識の変化があったかを調査したところ、 「かなり不安を感じるようになった」または「少し不安を感
じるようになった」は全ての金利タイプで半数を超え、「変動型」では66.7%と最も多かった

28.1%

38.6%

19.0%

5.6%
2.6%

6.1%

変動型

足下の経済・金融情勢を踏まえた調査

17.7%

33.0%
26.8%

15.8%

4.3%2.4%

固定期間選択型

かなり不安を感じるようになった 少し不安を感じるようになった

変わらない あまり不安を感じなくなった

全く不安に感じなくなった 利上げがあったことを知らなかった

日本銀行の金融政策変更の影響
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・将来、金利上昇に伴い毎月の返済額が増加した際の対応として、繰上返済が35.4%、「借換え」が19.6%であった。

また、「返済目途や資金余力があるので返済継続」は16.7%、「検討がつかない、わからない」は23.8%であった

３ 借換え後の住宅ローン

３ 毎月の返済額が増加した際の対応
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16.7%
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その他

見当がつかない、わからない

借換え（変動型の商品）

借換え（固定期間選択型または全期間固定型の商品）

金利負担が大きくなれば、一部繰上返済

金利負担が大きくなれば、全額完済

返済目処や資金余力があるので返済継続

毎月の返済額が増加した際の対応

足下の経済・金融情勢を踏まえた調査



４ 借換えにあたっての情報源
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37.7％
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その他

住宅・販売事業者

親族、友人・知人

住宅、住宅ローンに関する相談カウンター（複数の商品を仲介している店舗）

ファイナンシャル・プランナー等の専門家

インターネット等の情報（主に自分で調べて計画した）

金融機関

借換検討時の主な相談先（複数回答可）
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・借換えを検討するにあたり、主な相談先は「金融機関」が最も多い

４ 借換えにあたっての情報源

1 主な相談先
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インターネット等の情報（主に自分で調べて計画した）

金融機関

借換えにあたって最も参考になった相談先
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・借換えにあたり最も参考になった相談先は、「金融機関」が最も多い

４ 借換えにあたっての情報源

2 最も参考になった相談先



©Japan Housing Finance Agency. All rights reserved.

17

・借換えにあたり、検討したローンの数は「１つ（現在借りているローンのみ）」が43.8%と最も多い

1つ（現在借りてい

るローンのみ）

43.8%

2つ

36.9%

3つ

15.2%

4つ以上

4.1%

借換えにあたって

検討したローンの数

４ 借換えにあたっての情報源

３ 借換えにあたって検討したローンの数



（参考）回答者の基本属性
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年齢/世帯年収/地域/住宅の種類
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20歳代 59 10.0
30歳代 150 25.4
40歳代 219 37.1
50歳代 135 22.8
60歳代 28 4.7

200万円以下 11 1.9
200万円超～400万円以下 40 6.8
400万円超～600万円以下 87 14.7
600万円超～800万円以下 153 25.9
800万円超～1000万円以下 129 21.8
1000万円超～1200万円以下 80 13.5
1200万円超～1400万円以下 41 6.9
1400万円超～1600万円以下 13 2.2
1600万円超～1800万円以下 5 0.8
1800万円超～2000万円以下 14 2.4

2000万円超 18 3.0
北海道・東北 83 14.0

関東 214 36.2
　　　　　首都圏 157 26.6

東海 65 11.0
北陸 9 1.5
近畿 84 14.2

中国・四国 66 11.2
九州・沖縄 70 11.8

一戸建て住宅の新築（建て替え） 114 19.3
一戸建て住宅の新築（新たに土地を取得して建築） 217 36.7

建売住宅の購入（分譲業者が建てた一戸建て新築住宅を購入） 101 17.1
新築分譲マンションの購入 81 13.7

中古一戸建ての購入 53 9.0
中古マンションの購入 25 4.2

地域

住宅の種類

項目 サンプル数 構成比（%）

年齢

世帯年収

※
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