
15 債権管理関係データファイル 

個人情報ファイルの名称 債権管理関係データファイル 

行政機関等の名称 独立行政法人住宅金融支援機構 

個人情報ファイルが利用に供
される事務をつかさどる組織
の名称 

債権管理部資産査定グループ、債権回収センター個人債権回収グル

ープ、広域金融機関業務部、広域法人業務部、地域業務第一部、北

海道支店、東北支店、東海支店、近畿支店、九州支店 

個人情報ファイルの利用目的 債権管理のため 

記録項目 債務者からの提出書類等の記録項目（別紙参照） 

記録範囲 機構の債務者のうち該当者 

記録情報の収集方法 
機構へ提出された書類等（借入申込書、返済方法変更の申請書その

他提出書類等） 

要配慮個人情報が含まれると
きは、その旨 

含まない 

記録情報の経常的提供先 － 

開示請求等を受理する組織の
名称及び所在地 

住宅金融支援機構の情報公開・個人情報保護窓口 

訂正及び利用停止に関する他
の法律又はこれに基づく命令
の規定による特別の手続等 

－ 

個人情報ファイルの種別 

 ☑法第60条第２項第１号 

 （電算処理ファイル） 
 □法第60条第２項第２号 

 （マニュアル処理ファイル） 令第20条第７項に該当するフ

ァイル 

    ☑有 □無 

行政機関等匿名加工情報の提
案の募集をする個人情報ファ
イルである旨 

該当 

行政機関等匿名加工情報の提
案を受ける組織の名称及び所
在地 

独立行政法人住宅金融支援機構 

ＣＳ・事務管理部事務企画グループ 

〒112-8570 東京都文京区後楽１丁目４番10号 

https://www.jhf.go.jp/privacy/contact.html


行政機関等匿名加工情報の概
要 

－ 

作成された行政機関等匿名加
工情報に関する提案を受ける
組織の名称及び所在地 

－ 

作成された行政機関等匿名加
工情報に関する提案をするこ
とができる期間 

－ 

備   考 － 



 

ファイル管理簿〈債権管理関係データファイル〉の記録項目 

           

（債務者に関する事項）   

債務者名   

生年月日   

住所   

勤務先（就業状況）   

債務者の現況等   

顧客番号   

受託金融機関名   

受託金融機関コード   

受託金融機関営業店コード   

受託金融機関口座店コード   

債権分類   

融資種別   

融資種別コード   

貸付年度   

貸付金額   

残元金額   

毎月払残高   

ボーナス払残高   

最終返済期限   

約定返済日   

連帯債務者数   

保証区分   

    

【以下該当項目固有事項】   

    

（延滞状況に関する事項）   

延滞状況   

回収措置方針   

回収措置状況   

回収措置方針協議結果等   

債務者との交渉状況   

債務者からの書類徴求状況等   

承認案件の進捗状況   

機構担当グループ間の書類授受状況   

    

（返済方法変更に関する事項）   

返済方法変更申請日（受付日）   

返済方法変更承認日   

返済方法変更の内容等   



    

（災害の被災者に関する事項）   

災害特例申請日   

災害特例承認日   

り災割合等   

被災状況   

貸付金残高   

    

（全額繰上償還請求に関する事項）   

全額繰上償還請求申請日   

全額繰上償還請求日（受付日）   

機構担当グループ間の書類授受状況   

回収委託予定日   

回収委託成立日   

回収委託先への書類発送日   

    

（民事再生事件に関する事項）   

債務者代理人名   

事件進捗情報等   

    

（任意売却に関する事項）   

登録日   

同意取付日   

仲介業者名   

決済日   

機構担当グループ間の書類授受状況   

    

（無担保債権に関する事項）   

仮受金   

立替金   

仮払金   

認定基準   

働きかけ日   

委託可能先   

委託登録状況   

償却判定状況   

物件処分状況   

明細書   

管理事務   

    

（償却債権に関する事項）   

償却年度   

    

（抵当権抹消書類発行に関する事項）   



申請者名   

事前通知回答日等   

    

（公務所からの照会に関する事項）   

照会元（公務所等）   

照会種別（税金、破産等）   

根拠法令   

事件番号   

回答日   

回答内容   

    

（その他の事項）   

機構担当グループ名   

機構担当者名   

           

 


