
     

 
                              

  独立行政法人住宅金融支援機構契約監視委員会（第１回） 

審 議 概 要 
 
開催日 
 
開催方法 

 
○令和２年６月１日(月)～６月15日（月） 
 
○新型コロナウイルスの感染拡大状況等に鑑み、対面による委員

会の開催は見送り、各委員が各々書面審査を実施し、リモート
で質疑応答を行うという形式で開催 

 
委員長 
 
委員 
 
 
 
 
(以上、敬称略) 

 
角 紀代惠（立教大学名誉教授） 
 
小川 聖史（長島・大野・常松法律事務所 弁護士） 
篠原 真（早稲田大学大学院会計研究科教授） 
水島 正（株式会社コンサルティング・ワン代表取締役） 
齊藤 隆弘（監事） 
船越 恵子（監事） 
髙野 寿也（監事） 

 
審議対象 
 
 
 

 
○「令和元年度独立行政法人住宅金融支援機構調達等合理化計画」 

における５（２）理事長が定める基準【令和元年度下半期契約分】     
・新規の競争性のない随意契約 

  ・一者応札・応募となった案件 
○「令和元年度独立行政法人住宅金融支援機構調達等合理化計画」 

における５（２）自己評価（案）の点検 
○「令和２年度独立行政法人住宅金融支援機構調達等合理化計画」
（案）策定時における点検 

 

審議概要 

 

 

 

 

 

 

 

 

○令和元年度下半期（令和元年10月から令和２年３月）までに締結

した新規の競争性のない随意契約及び一者応札・一者応募となっ

た契約について、全ての契約の内容及び改善策等を記載した資料

に基づき審議が行われ、原案のとおり了承された。 

○令和元年度の調達等合理化計画の実施状況及び設定した指標に

よる自己評価（案）について、原案のとおり了承された。  

○ 令和２年度独立行政法人住宅金融支援機構調達等合理化計画

（案）について、原案のとおり了承された。  

 
●令和元年度下半期（令和元年10月から令和２年３月）までに締結した契約に関する主

な質疑応答 
 (1)新規の競争性のない随意契約 

審議案件 
客室及び宴会場並びに宴会場における飲料・食事等の提供  

災害融資借入申込書セットの増刷  

マイナビ「日本のリーディングカンパニー」への広告掲載及び就職情報
サイト（ナビサイト）の作成に係る業務  
出退勤・届出申請システムのリースに伴うアプリケーションの運用業務  

テレワーク用ツールのライセンス調達  

マ イ ナ ポ ー タ ル と 連 携 し た 融 資 残 高 証 明 書 の 電 子 交 付 に 係 る 民 間 送 達
サービス等の調達  



     

 
主な意見・質問 回答 

【客室及び宴会場並びに宴会場にお
ける飲料・食事等の提供】 

・そもそも入札ができる案件なのか

？ 

 

 
 

 

 
 
・金額の多寡、ホテル業界の商慣習・状況

、他独法等の取り扱い等を勘案し、入札

による調達は困難であり、随意契約を行

うことが妥当であると判断した。 

【出退勤・届出申請システムのリ

ースに伴うアプリケーションの

運用業務】  

・市販 のパッ ケージ ソフト を検討

したことはないか？  

 

 

 
 
 
・本システムの当初調達時からパッケ

ージソフトの利用を検討していたが

、複雑な人事給与制度に対応するた

め、システムベンダーの提供するパ
ッケージをカスタマイズして導入す

ることとしたもの。  
 
 (2)一者応札・一者応募となった契約 

  審議案件  機構の対応  

ＩＣタグ文書管理システムの基盤更

改に伴う業務アプリケーション移行

等業務  

・事業者への積極的な働きかけを行う。  

音声認識技術を活用した議事録作成

支援ソフト、マイク等の機器一式の

購入・設置及び保守業務 

・事業者への積極的な働きかけを行う。 

総合オンラインシステムの改修（令

和２年度第一次制度改正・機能改善

）業務 

・参加確認公募により、調達する予定で

ある。 

ＲＰＡシステムの改修業務（審査部

） 
・事業者への積極的な働きかけを行う。 

責任準備金の算定手法の検討に係る

業務委託 
・十分な公告期間を確保する。 

BISCOPシステム運用等の業務 ・事業者への積極的な働きかけを行う。 

募集委託契約（第46回住宅金融支援

機構財形住宅債券） 
・調達方法について見直しを行う。 

本店ビル特高受変電設備更新工事 ・事業者への積極的な働きかけを行う。 

住宅融資保険システムの審査事務自

動化に係る委託業務 

・十分な公告期間、業務等準備期間及び

設計書等閲覧期間を確保する。 

利子補給額計算システムの構築及び

運用保守業務 

・十分な公告期間及び業務等準備期間を

確保する。 

・競争参加資格等級を全省庁・機構とも

全等級とする。 

ＢＣＰ用タブレット端末調達業務 ・事業者への積極的な働きかけを行う。 

マンション版ライフサイクルシミュ

レーションツールの開発及び保守業

務 

・余裕のある開発期間を設定する。 

板橋宿舎改修工事に係る調査及び設

計 
・事業者への積極的な働きかけを行う。 

2019年度から2021年度までの住宅ロ ・事業者の意見も踏まえ、仕様書の見直



     

ーン利用のアンケート調査（インタ

ーネット調査） 

しを検討する。 

・業務等準備期間を1週間程度拡げる。 

ＲＰＡによる機構業務自動化の委託

業務（令和元年度） 
・事業者への積極的な働きかけを行う。 

新団信システムに係る業務アプリケ

ーションの改修業務 

・次回も一者応札が見込まれることから

、参加確認公募による調達を検討する

。 

本店ビル等に係る廃棄物運搬処理業

務委託 
・十分な業務等準備期間を確保する。 

企業信用調査 ・事業者への積極的な働きかけを行う。 

機構団信特約料のクレジットカード

払いに係るデータ処理及び管理業務

等 

・一者応札が継続していることから、参

加確認公募による調達を検討する。 

通話料金着信者払い電話サービスの

提供業務 

・一者応札が継続していることから、参

加確認公募による調達を検討する。 

証券化システムに係る業務アプリケ

ーションの改修（クリーンアップ・

コールに伴うリファイナンスのため

のMBS対応等）業務 

・考えられる改善策は実施済みであり、

更なる改善は困難。 

機構内情報共有システム（Withシス

テム）の更改、基盤運用等業務 

・考えられる改善策は実施済みであり、

更なる改善は困難。 

出退勤・届出申請システムのリース

及び機器の保守等に係る業務 

・今後は部門システム共通基盤への移行

を予定しているため、同種の調達予定

無し 

機構内情報共有システム（Withシス

テム）の更改、基盤運用（１年間）

等業務 

・今後は新基盤への更改を予定している

ため、同種の調達予定無し 

営業支援システムの構築業務及び運

用保守業務（１年間） 

・同システムのクラウドサービス化（仕

様変更）を予定しており、企画段階か

ら複数社に声掛けし、一般競争入札に

より広く参加者を募る。 

コンビニエンスストアにおける機構

団信特約制度特約料の収納事務委託 

・次回以降も参加確認公募により、調達

する予定である。 

令和２年度金融・証券関連専門講座

派遣研修 

・次回以降も参加確認公募により、調達

する予定である。 

賃貸融資期中管理システム運用支援

及び保守等業務 

・次回以降も参加確認公募により、調達

する予定である。 

 
主な意見・質問 回答 

【総合オンラインシステムの改修

（令和２年度第一次制度改正・機

能改善）業務】 

・システム発注/改修に際しては、モ

ジュール化や仕様書類の明確化と
いったことでベンダーロックを防

ぐ工夫をしているか？ 

 

 

 

 

・本件は、入札に際して、委託業務仕様書及

び要求定義書について、事前に意見招請
を行い、質問に対して回答を行う等の対

応を行っている。 

また、機構が定める秘密保持の承諾に関

する手続を行った事業者には、委託業務

仕様書以外のシステムに関する資料につ

いても閲覧を認めている。これらの取組

により、仕様の明確化を行っているとこ



     

ろ。 

【本店ビル特高受変電設備更新業 

務】 
・他者の応札があってもよさそうな

案件に見えるが 一者応札となっ

た理由如何？ 

 

 

 
・本件は、応札者の他には入札説明書の希

望も無かった。 

 本件更新工事には、特別高圧変圧器

の更新も含まれている。当該設備は

、電力会社から特別高圧で受電し、
ビル内配電用の電圧に変換するもの

で、大量の電気を使う大規模な施設

に設置される設備。また、当ビルで

は、停電のリスクを抑えるため、配

電線を冗長化（スポットネットワー
ク方式）し、電力会社から受電して

いる。そのため、本件更新工事の実
施にあたっては、契約期間が長期化

（２年９か月）することから、他者

は人手不足で施工体制が整わず応札

に至らなかったものと思われる。  

【板橋宿舎改修工事に係る調査及び

設計】 
・公告の媒体を拡大すれば、手を挙げる

業者が出てくるのではないか？ 

 

 
・当該案件は、機構ホームページにおいて

入札公告を行っている。 
 事業者の情報収集手段に関しては、

官公庁・公的機関のサイトに公示さ

れている入札案件を、受注を希望す
る事業者に提供するサービスもある

。  

当機構の調達は、工事等のように同
種の案件を継続反復して発注する案

件は多くない。一方で、入札公告を
出す場所を拡大するとなると、別途

費用を要することも考えられるため

、効果的な入札促進策となりうる公

告手法については、引き続きご意見
を賜りたい。  

【コンビニエンスストアにおける機
構団信特約制度特約料の収納事務

委託】 

・他者の応札があってもよさそうな
案件に見えるが 一者応札となっ

た理由如何？ 

 

 
 

 

・インフラや経験面から仕様を満たせない
ことが要因と考えられる。また、新規参

入者は、初期投資を含んだ金額で現事業

者との価格競争を行うため、落札見込み

がないと判断しているのではないかとも

考えられる。 

【令和２年度金融・証券関連専門講座

派遣研修】 
・公告媒体を拡大すれば、手を挙げる

業者が出てくるのではないか？ 

 

・公告媒体を拡大するとなると別途費
用を要することも考えられるため、

効果的な入札促進策となりうる公告

手法の検討については、引き続きご

意見を賜りたい。今後とも、潜在的
な事業者が真に存在するかを情報収

集し、存在するのであれば、公正な

競争が行われ調達目的に適うような



     

調達手続を踏んで行く。  

【全体を通して】 

・一者応札・一者応募の一般競争
入札 21件中 97%～ 100％の落札率

が 7件見受けられる。一概に高

いとは言えないと思うが、この

程度は常態と見るべきか？  

 

 

・ご指摘のとおり、ここ数年において、
一 者 応 札 の 高 落 札 率 案 件 は 以 前 よ り

増加傾向にあるが、これは、人手不足

等 の 経 済 状 況 に よ り 、 分 野 に よ っ て

は 受 注 競 争 が 以 前 よ り 過 酷 で な く な

っ て き て い る こ と も 要 因 で は な い か
と考えている。  

 
●「令和元年度独立行政法人住宅金融支援機構調達等合理化計画」の自己評価（案）の

点検について 
  「独立行政法人における調達等合理化の取組の推進について」（平成27年５月25日 

総務大臣決定。以下「総務大臣決定」という。）に基づく、令和元年度の調達等合理 
化計画の実施状況及び設定した指標による自己評価（案）に関して、原案のとおり了
承された。  

 
主な意見・質問 回答 

・「こ れまで に契約 監視委 員会で

点検を 受け たこ との ない類 型の
競争性 のな い随 意契 約」と はど
ういう意味か？  

・「新規の競争性のない随意契約」と

は、個々の契約単位ではなく、個々
の契約を類型化した上で、「これま
でに契約監視委員会で点検を受けた

ことのない類型」に当たる競争性の

ない随意契約を指している。類型化
に当たって判断に迷う場合には、保

守的に新規案件として扱う。  

 
●令和２年度独立行政法人住宅金融支援機構調達等合理化計画（案）について  
  総務大臣決定に基づき作成した「 令和２年度調達等合理化計画（案）」に

ついて、原案のとおり了承された。  
 

主な意見・質問 回答 
・システム関係の事案が多いが、人

員が固定化し業者との癒着が起こ

るのを防ぐ方策をとっているか？ 
 

・情報システム部は、当機構全体のジョブ

ローテーションに従っており、数年ごと

に部署異動がある。業者との癒着が起こ
らないよう、仕様に関する業者からの情

報提供等においては、２名以上で対応し

ている。 

・発注先がさらに外注する場合があ

ると思うが、何らかのコントロー

ルが効くようになっているか？ 

・個人情報を取り扱うとかシステム開発等

一定の要件に該当するものは、再委託の

予定を事前に把握するとともに、契約書

において機構の事前承認が必要と明記し

ている。これにより、個別に必要性等を
審査し承認している。 

 
●情報共有事項  
 次の１及び２の事項について情報共有が行われた。  
 １  変更契約に関するガイドライン（案）  
 ２  上記ガイドラインに基づく契約監視委員会への付議対象案件  
 
 
 

                                                                   以上 


