
災害復興住宅融資のご相談が
スマホやパソコンからでも

できます！

画面越しに
ご相談が可能

オンライン相談までの流れ
【お客さまのスマートフォン、タブレット、パソコン（カメラ・マイク
付き）を使用したオンライン相談です。】
（注）通信料は、お客さまのご負担となりますので、Ｗｉ-Ｆｉ環境での利用をお勧めします。

③オンライン相談の実施
ご予約の日時になりましたら、事前にメールでお送りしたＵＲＬからオンライン相談の
システム（Cisco Webex Meetings）にアクセスいただき、ご参加ください。

自宅から相談
できて便利！

事前にご予約
が必要です

①相談受付（予約）

②相談日時などのご連絡
担当者より、メールまたはお電話をさせていただき、ご相談日時を決定します。
また、オンライン相談のシステム（Cisco Webex Meetings）にアクセスいただくための
ＵＲＬをメールでお送りします。

＜お問い合わせ先＞ 住宅金融支援機構 中国支店 地域連携グループ
電話：082-221-8654 営業時間：月～金曜日 9時～17時（祝日、年末年始は休業）

相談受付ホームページ
右記ＱＲコードからもアクセスできます。

https://www.jhf.go.jp/topics/
topics_seminar_chugoku.html                        

オンライン相談の受付（予約）はホーム
ページの相談受付フォームより、お客さ
まのお名前やメールアドレス、ご希望の
日時などをご入力ください。


