
 

記録情報の経常的提供先 

 

個人情報を提供す

る事業者名 
提 供 先 の 利

用目的     

提供する個人情報 

 

提供する期間 

 

お客さまが機構の

証券化支援事業に

係る融資の申込み

を行う金融機関 

 

債 権 の 譲 渡

又 は 保 険 ・

保 証 の 申 込

み に 係 る 事

務 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名及び生年月

日）、取扱金融機関（取扱店）名、住宅の所在地、借

入申込等の日、融資額、借入金の使途 
（お客さまが機構の証券化支援事業に係る融資のお申

込みを行った場合に限ります。） 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日から

５年後の年度末

まで 

信託会社及び信託

管理人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

信 託 契 約 及

び 債 権 信 託

に 伴 う 信 託

会 社 等 に よ

る 債 権 の 管

理・回収 

 

 

 

 

 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、性別、生年月

日、住所、電話番号、職業、収入等）、融資条件（融

資金利、返済期間、返済方法、借入希望額等）、回収

情報（残高、回収元利金、任意繰上償還元金、第１回

返済日付、保証区分、最終回返済日付、約定日、法定

期限、併用償還有無、償還残回数等）、延滞情報（延

滞月数、延滞元利金、延滞損害金）、返済負担率、財

形借入予定額、抵当権設定建物、抵当権設定土地、残

存年数 
（お客さまに対するご融資に係る債権を信託会社に信

託する場合に限ります。） 

信託契約の日か

ら信託契約の終

了する日まで 
            

 

 

 

 

 

 

 

お客さまがフラッ

ト３５パッケージ

の申込みを行った

金融機関 

 

 

 

 

金 融 機 関 に

よ る 債 権 の

管理・回収 

 

 

 

 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、性別、生年月

日、住所、電話番号、職業、収入等）、融資条件（融

資金利、返済期間、返済方法、借入希望額等）、融資

住宅情報（所在地、構造、延面積等）、契約内容（借

入金額、借入日、最終返済日等）、返済状況（延滞、

強制回収手続、完済等） 
（お客さまがフラット３５パッケージのお申込みを

行った場合に限ります。） 

金融機関へのフ

ラット３５パッ

ケージの契約の

日から返済が終

了する日まで 

 

 

 

お客さまがすま

い・るパッケージ

（協調融資）の申込

みを行った金融機

関 

金 融 機 関 の

融 資 に 係 る

与 信 の 判 断

の事務 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、性別、生年月

日、住所、電話番号、職業、収入等）、融資条件（融

資金利、返済期間、返済方法、借入希望額等）、融資

住宅情報（所在地、構造、延面積等）、契約内容（借

入金額、借入日、最終返済日等）、返済状況（延滞、

金融機関へのす

ま い ・ る パ ッ

ケージ（協調融

資）の申込みの

日から返済が終



 

 

 

 

 

 

 

 

代位弁済、強制回収手続、解約、完済等） 
（お客さまがすまい・るパッケージ（協調融資）のお

申込みを行った場合に限ります。） 

了する日まで 
            

 

お客さまが賃貸住

宅に係る民間金融

機関とのパッケー

ジ融資の申込みを

行った金融機関 

 

 

 

 

 

金 融 機 関 の

融 資 に 係 る

与 信 判 断 の

事務 

 

 

 

 

 

 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号等）、融資条件（融資金利、返済期間、

返済方法、融資予定額等）、賃貸計画情報（住宅の用

途、募集家賃、敷金、駐車場月額使用料等）、融資住

宅情報（所在地、構造、延面積等）、契約内容（借入

金額、借入日、最終返済日等）、回収情報（残高、代

位弁済、強制回収手続、解約、完済等）、延滞情報

（延滞月数、延滞債権額等） 
（お客さまが民間金融機関とのパッケージ融資のお申

込みを行った場合に限ります。）  

金 融 機 関 へ の

パッケージ融資

の申込みの日か

ら返済が終了す

る日まで 

 

 

 

 

 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 
            

 

 

 

特約火災保険の引

受保険会社 

 

 

 

 

 

特 約 火 災 保

険 ・ 特 約 地

震 保 険 の 保

険 引 受 等 の

事務 

 

 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号等）、融資条件（融資金利、返済期間、

返済方法、借入希望額等）、融資住宅情報（所在地、

構造、延面積等）、回収情報（最終回返済日付、償還

金口座等） 

（お客さまが特約火災保険に加入をご希望する場合に

限ります。） 

団体信用生命保

険・共済の引受生

命保険会社及び全

国共済農業協同組

合連合会 

 

団 体 信 用 生

命 保 険 ・ 共

済 の ご 案

内 、 加 入 意

思 確 認 、 引

受等の事務 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、性別、生年月

日、住所、電話番号、健康状態等）、融資条件（返済

期間、借入希望額、融資額等）、回収情報（残高、資

金受取予定日、最終回返済日付、償還終了日等） 
（お客さまが団体信用生命保険・共済をご利用できる

融資を申し込まれた場合に限ります。) 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 

 

 

 

一般財団法人首都

圏不燃建築公社 
融 資 の 保 証

に係る事務 
主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号等の連絡先、家族に関する情報、勤務先

に関する情報、資産・負債に関する情報、相続に関す

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

る情報、与信判断やリスク管理に関する情報等）、融

資条件（金利、返済期間、返済方法、融資予定額

等）、賃貸計画情報（住宅の用途、募集家賃、敷金、

駐車場月額使用料等）、融資住宅情報（所在地、構

造、延べ面積、入居状況、収支状況等）、回収情報

（残高等）、延滞情報（延滞月数、延滞債権金等） 
（お客さまが当該機関保証制度をご利用する場合に限

ります。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 

            

 

 

 

 

 

 

 

一般財団法人住宅

改良開発公社 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

融 資 の 保 証

に係る事務 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号等の連絡先、家族に関する情報、勤務先

に関する情報、資産・負債に関する情報、相続に関す

る情報、与信判断やリスク管理に関する情報等）、融

資条件（金利、返済期間、返済方法、融資予定額

等）、賃貸計画情報（住宅の用途、募集家賃、敷金、

駐車場月額使用料等）、融資住宅情報（所在地、構

造、延べ面積、入居状況、収支状況等）、回収情報

（残高等）、延滞情報（延滞月数、延滞債権金等） 
（お客さまが当該機関保証制度をご利用する場合に限

ります。）  

公益社団法人全国

市街地再開発協会 

 

 

 

 

 

 

融 資 の 保 証

に係る事務 

 

 

 

 

 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号等の連絡先、家族に関する情報、勤務先

に関する情報、資産・負債に関する情報、相続に関す

る情報、与信判断やリスク管理に関する情報等）、融

資条件（金利、返済期間、返済方法、融資予定額

等）、賃貸計画情報（住宅の用途、募集家賃、敷金、

駐車場月額使用料等）、融資住宅情報（所在地、構

造、延べ面積、入居状況、収支状況等）、回収情報

（残高等）、延滞情報（延滞月数、延滞債権金） 
（お客さまが当該機関保証制度をご利用する場合に限

ります。） 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 
            

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

公益財団法人マン

ション管理セン

ター 

 

 

融 資 の 保 証

に係る事務 

 

 

 

申込者（管理者又は代表者）の属性（氏名、住所、電

話番号等） 
申込書持参者の属性（氏名）住所、電話番号等） 
（お客さまが当該機関保証制度をご利用する場合に限

ります。） 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 
            

 

一般財団法人高齢

者住宅財団 

 

 

 

 

 

 

 

融 資 の 保 証

に係る事務 

 

 

 

 

 

 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号等の連絡先、家族に関する情報、勤務先

に関する情報、資産・負債に関する情報、相続に関す

る情報、与信判断やリスク管理に関する情報等）融資

条件（融資金利、返済期間、返済方法、融資予定額

等）、融資住宅情報（所在地、構造等）、回収情報

（残高等）、延滞情報（延滞月数、延滞債権額） 

（お客さまが高齢者向け返済特例制度をご利用する場

合に限ります。） 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 
            

 

 

 

 

 

独立行政法人都市

再生機構 

 

 

 

機 構 と 独 立

行 政 法 人 都

市 再 生 機 構

と の 重 複 融

資 の 有 無 の

調査 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名及び生年月日） 
 
 

（お客さまが独立行政法人都市再生機構と重複して融資

を受けている可能性がある場合に限ります。） 

ご融資の契約の

日から返済が終

了する日まで 

 

 

沖縄振興開発金融

公庫 

 

 

 

団 体 信 用 生

命 保 険 ・ 共

済 の 加 入 、

継 続 、 弁 済

金 支 払 い 等

の事務 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、性別、生年月

日、住所、電話番号、健康状態等） 
（お客さまが団体信用生命保険・共済をご利用できる

沖縄振興開発金融公庫の個人系融資を申し込まれた場

合に限ります。) 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 

 

 

 

適合証明検査機関

及び適合証明技術

者 

 

融 資 の 対 象

と な る 住 宅

等の再検査 

 

申込者の属性（氏名、住所、電話番号）、融資住宅情

報（所在地、構造、建て方、優良住宅支援制度、金利

引下区分、建物新築（予定）年月日） 
（お客さまが提出された適合証明書の内容について、

 

融資の申込みの

日から返済が終

了する日まで 
 



 

 

 

 

 

 

住宅等を再度検査する必要があると機構又は金融機関

が認めた場合に限ります。） 
 

 

通知義務者 

 
 
 

 

 

 

 

債権の管理・

回収 

 

 

 

 

 

 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号等の連絡先、家族に関する情報、勤務先に

関する情報、資産・負債に関する情報、相続に関する情

報、与信判断やリスク管理に関する情報等）、融資条件

（融資金利、返済期間、返済方法、融資予定額等）、融資

住宅情報（所在地、構造等）、回収情報（残高等）、延滞情

報（延滞月数、延滞債権額） 

（返済方法を高齢者向け返済特例とする場合に限りま

す。） 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日まで 

 

 

 

 

 

地方公共団体 
 
 

 

 

 

融資に関連す

る補助金の交

付等に係る事

務 

 

 

機構が作成し、又はお客さまから提供を受けた書類等に

基づく融資内容、返済状況等の情報 
（機構の融資をお客さまが利用し、地方公共団体から当該

融資に関連する補助金の交付をお客さま又は機構が受け

る場合等で、当該地方公共団体から個人情報の提供の要

請があったときに限ります。） 

ご融資の申込み

の日から返済が

終了する日の属

する年度の翌年

度の末日まで 

 

株式会社整理回収

機構 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

特 定 回 収 困

難債権（預金

保険法（昭和

46 年法律第

34 号）第 101

条の２第１項

に規定する特

定 回 収 困 難

債権をいう。）

に相当する債

権の譲受けに

係る事務 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号等の連絡先、家族に関する情報、勤務先に

関する情報、資産・負債に関する情報、相続に関する情

報、与信判断やリスク管理に関する情報等）、融資条件

（融資金利、返済期間、返済方法、融資予定額等）、融資

住宅情報（所在地、構造等）、回収情報（残高等）、延滞情

報（延滞月数、延滞債権額） 
（お客さまに対するご融資に係る債権を株式会社整理回

収機構に譲渡する場合（譲受けの事前審査を含みます。）

に限ります。） 

 

 

債権譲渡の申込

みの日から 債権

譲渡が完了する

日まで 

 

 

 

 

 

 

 

 

電子契約サービス

提供事業者 

電子契約サー

ビスに係る事

務 

主債務者及び連帯債務者の属性（氏名、生年月日、住

所、電話番号、メールアドレス、職業等）、融資条件（融資

金利、返済期間、返済方法、借入希望額等）、抵当権設定

ご融資の契約手

続 を 開 始 す る 日

から返済が終了



建物、抵当権設定土地 

（お客さまが電子契約サービスを用いたご契約を希望し、

電子契約サービスにてご契約を行う場合に限ります。） 

する日まで 

eKYC サービス（ホ

方式）提供事業者 

個 人 身 元 確

認業務 

①本人確認を申し込んだ申込関係者の属性（氏名、生年

月日、住所） 

②本人確認を実施した申込関係者の本人確認書類（運転

免許証、マイナンバーカード、在留カード、保険証、住民基

本台帳カード、運転経歴証明書、特別永住者証明書）の写

真画像 

③本人確認を実施した申込関係者の容貌の写真画像 

①本人確認申込

み以降、最大 60

日後まで 

②③本人確認実

施以降、最大 60

日後まで 

eKYC サービス（ワ

方式）提供事業者 

公 的 個 人 認

証 

①本人確認を申し込んだ申込関係者の属性（氏名、生年

月日、住所、性別） 

②本人確認を実施した申込関係者の本人確認書類（マイ

ナンバーカード）の券面情報 

①本人確認申込

み以降、7 年後ま

で 

②本人確認実施

以降、7 年後まで 

ID 認証サービス提

供事業者 

 

 

 

ID 認証管理 主債務者及び連帯債務者の属性（ユーザーID、氏名及び

メールアドレス） 

（ユーザーID は仮名加工情報としての取扱いとなります。） 

登録日から削除さ

れる日※まで 

※最終ログインが

５年前の 3/31 以

前 で あ る 場 合 情

報が削除される 

質権設定承諾者 質権者による

被担保債権に

係る担保権実

行に当たって

同意するか否

かの判断 

債務者及び質権設定者の属性（氏名、住所等）、被担保債

権の残高 

質権設定契約の

日から 返済が終

了する日まで 

抵当権設定者 抵 当 権 設 定

者による債務

者 の 取 引 状

況、延滞情報

等の把握 

債務者の属性（氏名、住所、電話番号等）及び返済状況

（残高情報、残返済期間、延滞等）、取引事実に関する情

報（債権回収、債務整理、破産申立等） 

抵当権設定契約

の日から返済が

終了する日まで 

お客さま及び抵当

権設定者が土地区

画整理事業の保留

地予定地又は仮換

地を譲り受けた施

行者（施行者から

保留地または仮換

地を譲り受けた民

間事業者を含みま

す。） 

機構による担

保 実 行 に 当

たっての同意

又は左の者と

債務者及び抵

当権設定者と

の 間 の 譲 渡

契約の解除を

行うための判

断 

債務者及び抵当権設定者の属性（氏名、住所等）、残高 

（敷地に係る債務者及び抵当権設定者の所有権移転・保

存登記が土地区画整理事業の施行等により遅滞する場

合に限ります。） 

売買契約の日か

ら 返済が終了す

る日まで 

一 般 社 団 法 人 移

住・住みかえ支援

機構 

機 構 の 担 保

権実行に対す

る同意又は担

保権解除に係

る事務 

債務者及び担保提供者の属性（氏名、住所等）、債務者の

完済情報 

（この契約に係る貸付が、機構住みかえ支援ローンである

場合に限ります。） 

契約締結日から

返済が終了する

日まで 

買取債権において

お客さまが借入申

込みを行った金融

機関 

金 融 機 関 の

商 品 （ 注 ） 又

はサービスに

関するお客さ

まへの各種ご

お客さまの属性（氏名、住所等）、返済状況（延滞、強制競

売手続、完済等） 

申込みに係る契

約の日から 返済

が 終了 す る 日ま

で 



案内・ご提案 

「質権の目的たる

債権の表示」欄記

載の買戻権者 

質権者による

被担保債権に

係る担保権実

行に当たって

の 同 意 又 は

左の者による

買 戻 権 の 行

使に伴う質権

者による債権

の管理回収 

債務者及び質権設定者の属性（氏名、住所等）、被担保債

権の残高 

契約の日から返

済が終了する日

まで 

（注）この申込みに係る住宅ローンの借換えに関する金融機関のローン（当該金融機関が取り扱う機構 

の証券化支援事業及び住宅融資保険事業に係る融資を除きます。）及びこの申込みに係る住宅ローン 

の団体信用生命保険に代替する目的とした生命保険は除きます。 


